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La meurtriere crise du coronavirus va faire évoluer les Etablissements meédico-sociaux (EMS)

Les chambres a deux lits disparaitront

< RAPHAEL BESSON

Pandémie » A 61 ans, Pierre
Ethenoz dirige depuis 8 ans la
Fondation La Rozaveére a Lau-
sanne, un des plus grands EMS
du canton. Ancien chef du
Controle cantonal des linances,
il estime que la crise pandé-
mique fera évoluer les Etablisse-
ments médico-sociaux.

Jeudi de la semaine derniéere,
sur 185 personnes décédées
officiellement du coronavirus
dans le canton de Vaud depuis

le début de crise, 126 l'avaient
été dans les EMS (cas avérés

et suspectés). Hier, une semaine
plus tard, sur les 266 déces,

153 étaient dénombreés
«essentiellement» dans

les EMS. Quelle est votre
réaction par rapport a ces
chiffres et cette proportion?
Pierre Ethenoz: Ce constat n'est
pas surprenant. Nos EMS ac-
cueillent des personnes de plus
en plus fragilisées et agées.
Cette population est la plus
fragile aussi par rapport au
Covid-19.

On se demande si cela pouvait
étre évité, qu'en pensez-vous?
Une fois I'épidémie dans la po-
pulation et dans la rue, ce n'est
pas possible de I'éviter. Notre
role est de la contenir et d'es-
sayer de la maitriser avec des
moyens qui sont connus main-
tenant, lavage des mains,
masques, etc. C'est toujours
plus facile de trouver des failles
aprés que de prendre des déci-
sions avant.

Qu’est-ce qui est le plus doulou-

reux pour les résidents de 'EMS
dans la période actuelle?

Le plus douloureux pour eux,
c’est d’étre coupés de leurs
proches et aussi de voir leurs
rapports sociaux limités entre
résidents. Comment appréhen-
der la fin de vie dans une
chambre seul entre quatre murs
sans pouvoir dire a ses enfants
qu'on les aime. Paradoxale-
ment, ce n'est pas le Covid la
plus grande peur de nos rési-
dents, mais bien I'dge et la fragi-
lité des personnes. Ce qui est
aussi difficile c'est de respecter

des régles de conlinement alors
que l'on souflre parlois de dé-
mences diverses. Comment y
trouver un sens?

A la fin de la semaine derniére,
une nouvelle directive ordonnait
le confinement pendant 14 jours
pour les nouveaux arrivants.

Les syndicats estiment que

cette mesure arrive trois
semaines trop tard. Comment
jugez-vous la gestion de cette
crise pandémique par rapport
aux EMS?

Cette directive est tout a fait
appropriée et proportionnée.
Bien str qu’elle aurait pu venir
avant. Il faut se remettre dans le
contexte d'une extréme urgence
et d'une grande fébrilité. Durant
ce dernier mois, les connais-
sances sur la propagation du
virus ont augmenté et cette di-
rective est aussi le fait de I'expé-
rience accumulée. Nous avons
la chance dans notre canton
d'avoir des autorités sanitaires
compétentes et réactives. Notre
nouvelle conseillére d'Etat Re-
becca Ruiz a montré une mai-
trise exemplaire de cette crise.

«Le plus
douloureux
pour les
résidents,

c'est d'étre
coupés de leurs
pr OChCS» Pierre Ethenoz

Une autre critique syndicale
porte sur le manque de moyens
de protection a disposition.
Est-ce que vous la partagez?
Effectivement le plus dur est le
manque de matériel a notre
disposition et I'impression que
les EMS passent apres les hopi-
taux. Avec un peu de recul. ce
probléme a été général. La prin-
cipale cause est la mondialisa-
tion et une Europe qui est deve-
nue tertiaire en exportant son
industrie.

Avec 162 résidents, La Rozavere
est un des plus grands EMS du
canton. Quelle est la situation
de votre établissement?

Nous avions pris des mesures de

protection importantes une se-
maine avant l'obligation offi-
cielle. Ceci a protégé notre éta-
blissement. Nous sommes
touchés dans un seul batiment
sur quatre. La situation est mai-
trisée et le calme est revenu
apres la panique du début.

Y aura-t-il un apres-

coronavirus pour les EMS?

[l v aura un apreés. Les
chambres a deux lits dans les
EMS sont un des freins les plus
importants pour lutter contre
une épidémie. Elles devront
disparaitre dans le futur (La
Rozaveére compte par
exemple 40 chambres a deux
lits et 52 chambres a un lit
pour sa partie strictement
EMS). La gestion des stocks de
protection contre les épidémies
devra étre complétement repen-
sée. La formation des soignants
devra intégrer de nouveaux as-
pects liés a la gestion de crise.
Des personnes vont quitter le
monde des soins ne voulant plus
vivre une telle situation. Les
EMS deviendront de plus en plus
des lieux de soins dans lesquels
on ameéne de la vie. Des soins
techniques seront de plus en

plus pratiqués. Nous aurons par

conséquent besoin de plus de
personnel soignant qualifié. Les
soins palliatifs seront
une priorité. Le

Le Service de 'lemploi ne chome pas

Lausanne » Le Service de
'emploi est submergé de de-
mandes de chomage partiel.

Dans le canton de Vaud, le Ser-
vice de I'emploi croule sous les
demandes de chomage tech-
nique, la fameuse réduction de
'horaire de travail (RHT). Pour
faire face, il a dii se réorganiser,
former du personnel et travail-
ler le week-end. Visite dans ses
locaux a Lausanne.

Quelques bureaux occupés,
des couloirs souvent vides:
¢’est aujourd’hui un peu le
calme apres la tempéte. Mais il
ne faut pas s’y lier. La majorité
des employés fait du télétravail
etil afallu réaffecter le person-
nel et se réorganiser en un
temps record.

«Nous avons recu jusqu’'a
1800 demandes de RHT par
jour, soit 1500 fois plus que
d'habitude», a expliqué hier
a Keystone-ATS Francoise
Favre, chelfe de service. Au
début, ces demandes arrivaient
par courriers postaux qu'une
vingtaine de personnes de-
vaient trier, scanner et envoyer
en traitement. Puis dés avril,
Vaud a innové avec un formu-
laire 100% en ligne.

Depuis le début du semi-
confinement a la mi-mars,
environ une entreprise vau-
doise sur quatre a requis le cho-
mage partiel. Le canton a recu
18 610 demandes d'employeurs
pour quelgue 112 000 salariés.
Le service a traité environ 60%
de ces demandes a ce jour.

Pour rappel. le chomage
partiel —ou technique — permet
aux emplovés de voir une par-
tie de leur salaire versée par
I'assurance-chomage. Le but
est de préserver les emplois,
d'éviter les licenciements
lorsqu'une entreprise n'a plus
d'activité temporairement. La
démarche se fait en deux
étapes: obtenir une autorisa-
tion de principe. puis le verse-
ment par la caisse de chomage.

Les procédures, assez com-
plexes. ont été simplifiées.
Mais un gros travail reste a
accomplir pour les services
cantonaux. Les ellectils sont
mobilisés a 100%, et tra-
vaillent désormais le samedi.
«Y compris a Paques», sou-

ligne le conseiller d'Etat Phi-
lippe Leuba. «Il a fallu limiter
le travail a deux des quatre
jours. Certains voulaient tra-
vailler plus». explique-t-il.

«Tout le monde est trés moti-
vé», confirme Christelle Py-
thoud. juriste. «On se sent utile
a l'économie. Il y a beaucoup
d’enthousiasme méme si la
matiére n'est pas évidente.»

Habituellement, deux per-
sonnes s'occupent de l'attribu-
tion des RHT. Désormais, ils
sont une centaine a s'y consa-
crer entierement. Il a fallu
former, souvent par vidéocon-
férence. des collaborateurs
d’autres secteurs, dont des
Offices régionaux de placement
(ORP). » ATS

grand défi sera plusde technique
et plus d’humanité.

La Rozavere dispose d’'un
restaurant ouvert au public. Est-
ce qu'une pandémie malméne
I'image d'un EMS ouvert sur
I'extérieur et cherchant a inte-
grer les différentes populations?
Etant beaucoup en contact avec
notre quartier, nous avons dé-
cidé de ne pas utiliser le cho-
mage partiel et de mettre notre
équipe gastronomique a dispo-
sition des personnes dans le
besoin, en livrant gratuitement
et au prix cotitant des repas aux
habitants du quartier. Actuelle-
ment nous livrons 130 repas
par jour. C'est une forme diffé-
rente d'intégration dans le
quartier qui nous a permis de
venir en aide aux personnes qui
en ont le plus besoin. Nous nous
rendons compte que beaucoup
de personnes a domicile vivent
une situation tres difficile. »

Pierre Ethenoz: «Nous avions
pris des mesures de protection
importantes une semaine
avant l'obligation officielle.
Ceci a protégé notre
etablissement».
Keystone
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Pragmatisme de Berne salué

Coronavirus » Le médecin
cantonal vaudois Karim Bou-
baker juge «pragmatique et de
bon sens» de demander aux
branches et faitiéres de réflé-
chir a la mise en place des me-
sures de protection sanitaire
nécessaires au déconfinement
progressil.

«Dans ce pays, cela a tou-
jours fonctionné comme ca,
réagit le responsable apres les
annonces du Conseil fédéral.
La Confédération est subsi-
diaire, elle annonce qu'elle est &
disposition pour accompagner
les diverses branches écono-
miques alin qu'elles adoptent
les meilleures mesures de
protection sanitaires», estime
Karim Boubaker.

Cette méthode vaut aussi
pour les autres domaines,

comme l'école ou la restaura-
tion. «C’est un message trans-
versal, trés pragmatique, de
bon sens» qui est venu de Berne
hier.

Alain Berset dit a ces mul-
tiples secteurs: «Soyez des forces
de proposition, nous, de notre
coté, on travaille et on va se ren-
contrer ces prochains jours.» Le
meédecin ne voit pas ¢a comme
une délégation compléte de l'or-
ganisation de ces mesures de
protection.

Ce n'est pas une déresponsa-
bilisation de la Confédération.
d’autant plus que les bases de
sécurité (distance physique,
gestes barriéres) ont bien été
intégrées par la population, al-
firme Karim Boubaker. »

RAPHAEL BESSON



